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Widerrufsbelehrung für Verbraucher 
 

I. Widerrufsrecht 

 
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu 
widerrufen. Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses 
bzw. – im Falle eines Kaufvertrags – ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter 
Dritter, der nicht Beförderer ist, die Waren in Besitz genommen haben. 

 
Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns (W&S Technik GmbH, Herner Straße 130, 
44575 Castrop-Rauxel, Telefon: +49 2305 4190701, E-Mail: info@wus-technik.com) mittels 
einer eindeutigen Erklärung (z. B. per Post oder E-Mail) über Ihren Entschluss informieren. Sie 
können dafür das beigefügte Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben 
ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung 
des Widerrufsrechts vor Ablauf der Frist absenden. 

 
 
 

II. Folgen des Widerrufs 
 

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, erstatten wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen 
erhalten haben, einschließlich etwaiger Lieferkosten (mit Ausnahme zusätzlicher Kosten für 
eine andere als die angebotene Standardlieferung), unverzüglich und spätestens binnen 
vierzehn Tagen nach Eingang Ihrer Widerrufserklärung. 

 
Für die Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen 
Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes 
vereinbart. Ihnen entstehen durch die Rückzahlung keine zusätzlichen Kosten. Bei 
Kaufverträgen können wir die Rückzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder 
zurückerhalten haben oder Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren 
zurückgesandt haben – je nachdem, welches der frühere Zeitpunkt ist. 

 
Sie haben die Waren unverzüglich und in jedem Fall spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem 
Tag, an dem Sie uns über den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns zurückzusenden 
oder zu übergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist absenden. 

 
 
 

III. Besondere Hinweise 
 

Haben Sie verlangt, dass Dienstleistungen (z. B. Schulungen oder Dienstleistungen im Bereich 
Eisenbahn) während der Widerrufsfrist beginnen sollen, so haben Sie uns einen 
angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil, der bis zum Zeitpunkt Ihres Widerrufs bereits 
erbrachten Leistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der vertraglich vorgesehenen 
Leistungen entspricht. 
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IV. Ausschluss des Widerrufsrechts 
 

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei: 

 

1. Verträgen zur Erbringung von Schulungen, wenn das jeweilige Schulungsdatum 
innerhalb der Widerrufsfrist liegt und der Kunde ausdrücklich zugestimmt hat, dass die 
Schulung innerhalb der Widerrufsfrist beginnt. 

 

2. Verträgen zur Lieferung von Waren, die nach Kundenspezifikation angefertigt werden 
oder eindeutig auf die persönlichen Bedürfnisse zugeschnitten sind. 

 

3. Verträgen zur Erbringung von Dienstleistungen im Bereich Eisenbahn, wenn die 
Leistung vollständig erbracht wurde und mit der Ausführung erst begonnen wurde, 
nachdem der Verbraucher seine ausdrückliche Zustimmung gegeben und gleichzeitig 
seine Kenntnis davon bestätigt hat, dass er sein Widerrufsrecht bei vollständiger 
Vertragserfüllung verliert. 

 
 

[ ]      Ich stimme ausdrücklich zu, dass mit der Ausführung des Vertrages vor Ablauf der 
Widerrufsfrist begonnen wird. Mir ist bekannt, dass ich damit – bei vollständiger 
Vertragserfüllung – mein Widerrufsrecht verliere. 

 
 

 
________________________________________ 
[Datum, Unterschrift des Verbrauchers] 
 

 

  


